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DIE ORGANE DER KRAGES

- AUFSICHTSRAT 2022 |

Vorsitzender
LH Mag. Hans Peter Doskozil

l

Vom Betriebsrat entsandt
ZBRV Dietmar Ochsenhofer, MA
ZBRV-Stv. OA Dr. Herbert Kappel
BRV DGKP Alfred Peterszel

BRV Josef Glantschnig

l
l

DIREKTION 2022

I

Mitglieder

Mag. Hans Peter Rucker (vorsitzender-Stv.)
Univ.-Doz. Dr. Elisabeth Fertl

MR Bmstr. Ing. Dipl.-Ing. Hannelore-Ursula Horak
Prim. Prof. Dr. Christian Sebesta

WHR Mag. Sonja Windisch

I

Geschaftsfiihrung

Mag. Hubert Eisl, MBA (Alleingeschaftsfiihrung bis 1. 11. 2022,
ab 2. 11. 2022 kaufmannischer Geschéftsfiihrer und Sprecher
der Geschéftsfiihrung)

Univ.-Prof. Dr. Stephan Kriwanek
(ab 2.11.2022 medizinischer Geschéftsfiihrer)

I
I

Finanzen
Prok. Mag. (FH) Andreas Predl

l
l

Qualitats- und Risikomanagement
Mag. Dr. Esther Thaler, MBA

I
I

Informationstechnologie
Ing. Harald Binder

I
I
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Medizinischer Direktor
Dr. Gerhard Puhr

l

Ubergreifende Koordination Pflege
PD DGKP Andreas SCHMIDT, MSc

Personal & Recht
Prok. Mag. Dr. Roland Graschitz

Technik
Ing. Markus Kalchbrenner

Projekt- und Prozessmanagement
Dr. Jakob Walter
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- KOLLEGIALE EUHRUNGEN
- UNSERER HAUSER 2022 |

AD Prim. Dr. Herbert Tillhof
KD Manfred Degendorfer
PD DGKP Bettina Schmidt, MSc

AD Prim. Dr. Anna Kettner
KD Dieter Feitek, BSc, MSc
PD DGKP Bettina Ziniel, MSc

AD Prim. Dr. Gerhard Puhr
KD Mag. Marc Seper, MSc
PD DGKP Bianca Puntigam, MSc

AD Prim. Dr. Gerhard Puhr
KD Ing. Johann Nestlang, MSc
PD DGKP Andreas Schmidt, MSc
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DGKP Gabriele Ehrenhofer, MSc Direktorin

DGKP Alexandra Kalch-Schriefl, MSc Stv. Direktorin

DGKP Renate Waldherr, MSc Standortleitung Expositur Eisenstadt

Prim. Dr. Eduard Klug Medizinisch-wissenschaftlicher Leiter

OA Dr. Margit Deutsch-Hoéfler Stv. med.-wissenschaftl. Leiterin an der GKPS Oberwart

Prim. Dr. Anna Kettner Stv. med.-wissenschaftl. Leiterin am Standort Frauenkirchen/Eisenstadt



DIE KRAGES IM JAHR 2022:
INVESTITIONEN, VERSTARKTES MANAGEMENT,
MARKENPROZESS

Das Jahr 2022 stand weiter im Zeichen der COVID-19-Pandemie, wie auch die
Jahre 2020 und 2021. Ungeachtet dessen haben die burgenlandischen Kranken-
anstalten ihre Investitionsoffensive fortgesetzt. Die Geschaftsflihrung wurde neu
aufgestellt und ein Markenprozess gestartet.

Ein Beispiel fuir die Investitionsoffensive war das OP-System Da Vinci: Ende 2021 stellte
Landeshauptmann Hans Peter Doskozil gemeinsam mit den burgenléndischen
Spitalsbetreibern den Regionalen Strukturplan Gesundheit (RSG) fiir das Burgenland
vor. Zu Beginn 2022 setzte die Burgenléndische Krankenanstalten-Ges.m.b.H. (KRAGES)
die angeklndigten Modernisierungen in die Realitdt um: Am Mittwoch, dem 2. Feber
2022, fand eine Premiere im Krankenhaus Oberwart statt - die erste Roboter-Operation
im Burgenland. Primar Dr. Gottfried Pfleger, Vorstand der Abteilung fir Urologie im

stidburgenlandischen Schwerpunktspital, entfernt mit Unterstiitzung eines neuen

,Da-Vinci“~-OP-Roboters die Prostata eines Karzinom-Patienten. Aufsichtsratsvorsitzender Landes-
hauptmann Hans Peter Doskozil

besichtigt die Baustelle der neuen

Landeshauptmann Hans Peter Doskozil, KRAGES-Aufsichtsratsvorsitzender in der Landesregierung Klinik in Oberwart. Der stellvertretende
. . . S . ] S kaufmannische Direktor Glnter Radl

fur Gesundheit und Spitéler, sah sich in der Grundausrichtung der Spitalsplanung bestérkt: ,Uns und Pflegedirektor Andreas Schmidt

geht es einerseits darum, alle fiinf Spitalsstandorte abzusichern - andererseits wollen wir durch die erlauterten den Bau aus Nutzersicht.

Spezialisierung in unseren Hausern eine moglichst hohe Versorgungsqualitat gewahrleisten.
Der Einsatz von Roboter-Technologie ist eines von etlichen Beispielen, wie wir Spitzenmedizin im

Burgenland fur die gesamte Bevoélkerung sicherstellen kdnnen. Wenn Spitalsaufenthalte durch
Eingriffe mit High-Tech-Geréten kiirzer und Patienten dabei weniger belastet werden, zeigt das auch:

Unsere Planungen kommen wirklich bei den Menschenan-und = § -
Landesgelder werden gut eingesetzt, weil sie der Gesundheit
der Bevélkerung dienen. Das ist der Weg, den wir weitergehen
werden!®

Fir die Burgenléandische Krankenanstalten-Ges.m.b.H. war es

ein Meilenstein, zwei Jahre vor der Eréffnung des neuen Spitals-
standortes. Die KRAGES investierte in das 2021 angeschaffte und
2022 gestartete System knapp 2 Millionen Euro.

2024 Ubersiedelt der Da-Vinci-Roboter mit ins neue Krankenhaus.
Flr die KRAGES war der Start des OP-Roboters eine der wichtigsten
Ereignisse des Jahres 2022 und richtungsweisend fir die offensive
Neuausrichtung des Leistungsangebotes im Sinne von mehr
Qualitdt und neuen Therapien in Wortortndhe der burgen-
landischen Bevolkerung,

Bereits vor dem Betriebsbeginn im neuen Krankenhaus wurde die interventionelle
Kardiologie und Radiologie in Oberwart ausgebaut.
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Neuaufstellung der Geschéftsfiihrung

Erstmals in der Geschichte der KRAGES wurde auch ein medizinischer Geschéfts-
fuhrer bestellt. Univ.-Prof Dr. Stephan Kriwanek, bisher Vorstand der chirurgi-
schen Abteilung der Klinik Donaustadt, ibernahm mit 2. November 2022 die
neu geschaffene Funktion des medizinischen Geschaftsfuhrers der Burgen-
landischen Krankenanstalten-Ges.m.b.H. Die Erweiterung der Geschafts-

fuhrung hatten Land Burgenland und Landesholding Burgenland als

Eigentlimer der KRAGES Anfang Juni 2022 angekindigt. Univ.-Prof. Dr. Stephan Kriwanek
(Bild) auch einen medizinischen
Geschéftsfihrer. Hubert Eisl blieb

Damit verstdrkte sich die KRAGES im Hinblick auf eine der wichtigsten Herausforderungen fir bis Friihjahr 2023 Sprecher der

Geschéftsfiuhrung.

Erstmals bekam die KRAGES mit

alle Spitalsbetreiber osterreichweit, namlich als Arbeitgeber noch attraktiver zu werden, um
ausreichend arztliches Personal fiir derzeit offene Stellen finden zu kdnnen.

Landeshauptmann Mag. Hans Peter Doskozil, Aufsichtsratsvorsitzender der KRAGES, sagte dazu:
L,Wir haben mit Professor Stephan Kriwanek einen erfahrenen Top-Mediziner und auch eine Galionsfigur
einer neuen Ausrichtung fir die landeseigenen Spitéler gewonnen. Wir investieren im Burgenland
sehrvielin den Ausbau unserer Krankenhduser, fur die es eine Standortgarantie gibt.

Diese Garantie heil’t aber auch, dass wir jetzt alles dafir tun mussen, dass wir Top-Leute aus dem
arztlichen Bereich ins Burgenland holen und hier halten missen. Hier stehen wir in einem harten
europaweiten Wettbewerb. Ich freue mich als Aufsichtsratsvorsitzender der KRAGES und fiir die
Gesundheit verantwortliches Regierungsmitglied auf die Zusammenarbeit mit Dr. Kriwanek als
medizinischem Geschaftsfihrer.”

Dr. Stephan Kriwanek sagte zu seinem Start: ,Ich sehe meine neue Aufgabe im Burgenland wirklich
als sehr positive Herausforderung. In den Gesprachen, die ich vor meinem Antritt mit dem Landes-
hauptmann flihren konnte, war eindeutig zu spiren, dass es ihm ein enormes Anliegen ist, die
Versorgung weiter zu verbessern und dies auch zu finanzieren.

Die Standortgarantie des Landes flr die KRAGES-Hauser bietet die Chance, das Leistungsspektrum
in der Versorgung der Burgenlanderinnen und Burgenlander insgesamt zu vergréRern und mehr
anzubieten. Das wird uns auch als Arbeitgeber noch attraktiver machen - in der Pflege, in der
Therapie und vor allem im arztlichen Bereich.

Kaufmannischer Geschaftsfihrer der KRAGES und Sprecher der Geschaftsfuhrung
blieb Mag. Hubert Eisl (bis Feber 2023).
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Neue Marke

Im Laufe des Jahre 2022 wurde ein Prozess gestartet, der den Aufsenauftritt der burgenlandischen
Krankenanstalten erneuern sollte. Die landeseigenen Spitaler haben sich dabei an die von den
meisten Gesellschaften der Landesholding Burgenland bereits verwendete Markenlogik gerichtet.
Umgesetzt wurde das Rebranding im April 2023. Im dreifRigsten Jahr des Bestehens wird aus der
KRAGES ab sofort die Gesundheit Burgenland. Verwendet werden das Sonnenlogo und der typische
Schriftzug der Standortmarke Burgenland. Im Firmenbuch bleibt die rechtliche Bezeichnung der
Gesellschaft mit Burgenlandische Krankenanstalten-Gesellschaft m.b.H. Die Krankenhduser tiber-
nehmen die Bezeichnung ,Klinik* statt das bisherige ,A.0. KH*.

Mag. Hans Peter Rucker, Geschaftsfuhrer der Landesholding Burgenland und stellvertretender
Aufsichtsratsvorsitzender der Burgenlandischen Krankenanstalten, sagt zum 2022 gestarteten
Markenprozess: ,Es ist sinnvoll, wenn alle Unternehmen der Landesholding ein einheitliches
Markenbild zeigen — mit dem Sonnenlogo und gleich strukturierten Bezeichnungen. Dass aus der
KRAGES, unserem grofiten Unternehmen, jetzt nach aulben die Gesundheit Burgenland wird, ist ein
wesentlicher Schritt.“ Dies starke den Standort und zeige gleichzeitig die vielfaltige wirtschaftliche
Kompetenz der unternehmerischen Tatigkeit des Landes Burgenland.

gesundheit

@ burgenland

Klinik  Klinik

Kittsee Oberpullendorf

gesundheit

gesundheit

@ burgenland @ burgenland
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WIRTSCHAFTLICHE ENTWICKLUNG
DER KRAGES 2022 - UBERBLICK

Insgesamt stellte sich die wirtschaftliche Situation der burgenlandischen Krankenanstalten

im Jahr 2022 wie folgt dar: Die Anzahl der stationaren Aufenthalte und damit zusammenhangend
auch die LKF-Punkte sind im Jahr 2022 wieder leicht angestiegen, die Werte liegen jedoch noch
unter dem Niveau von 2019. Dies ist nach wie vor auf die COVID-19-Pandemie zurlckzufthren.

Im Zuge mehrerer Infektionswellen mussten wiederholt verstérkt Kapazitaten fur COVID-Patienten
vorgehalten werden. Insbesondere aufgrund gegentiber der Planung deutlich hdherer Mehreinnahmen
von Seite des BURGEF und unter Plan liegender Personal- und Sachkosten betrégt der Abgang

EUR -26.619.379,08 (VJ: EUR —31.409.207,66).

Nach Abgangsdeckungsbuchung ergab sich ein ausgeglichenes Jahresergebnis in Hohe von
EUR 0,00 (VJ: EUR 0,00).

Wirtschaftliche Kennzahlen der KRAGES 2022

Umsatzerlose 197.736 210.173 220.353
Jahrestberschuss/Jahresfehlbetrag 0 0 0
Bilanzgewinn/-verlust 0 0 0
Bilanzsumme 390.825 423.257 431.073
Anlagevermdgen 89.935 131.405 189.520
Flissige Mittel 36.578 51.166 25.573
Eigenkapital 77.077 77.077 77.077
Eigenkapital inkl. Sonderposten

fUr Investitionszuschiisse 284.549 280.862 277.041
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Investitionen

Uber das gesamte Jahr 2022 wurden an allen Standorten Investitionen zur Optimierung des Betriebes
sowie Reinvestitionsmalinahmen in Betriebsausstattung und Gebdude im tblichen Ausmal getétigt.
Zusétzlich wurden Investitionsprojekte an allen Standorten begonnen bzw. umgesetzt und den Nutzern

Ubergeben.

Diese waren flir das Jahr 2022:
Oberwart

Implementierung eines Kardiologischen Schwerpunktes mit einer Angiographie,
Geraten wie einem IVUS, OCT, speziellen Ultraschallgeraten sowie einer Software
fur die Befundung.

Ankauf eines 3-D-C-Bogens fur die Orthopadische Chirurgie.

Implementierung eines Videomanagementsystems

Abschluss der ersten Ausbauphase der digitalen Pathologie mit einem Zubau
und der Implementierung eines Probenverfolgungssystems.

Gussing

Ubersiedlung des Aufwach-Monitoringraumes von der Station ,,C* in die Intensivabteilung
inklusive einer baulichen Adaptierung des Bereichs.

Neue Wohnbungalows und Wohngarconnieren wurden fertiggestellt und Gbergeben.

Die zweite Stufe der Implementierung des Departments der AGR mit den Therapierrdumen
wurde fertiggestellt und fir den Patientenbetrieb (ibergeben.

Die Kaltemaschine am Bauteil Neubau wurde ersetzt.

Der Bereich Medikamentendepot und die Onkologische Ambulanz wurden im Bestand
umgebaut und vergrofert.

Oberpullendorf

Kittsee

Der Neubau eines Logistikgebdudes mit Kiiche, Speisesaal, Waschedepot, Garderoben,
Werkstatt, Medikamentendepot etc. wurde beschlossen und die Planungsarbeiten begonnen,
wie auch die ersten Phasen der Ausschreibung.

+ Das Projekt der AuRenlogistik im Krankenhausprojekt wurde abgeschlossen und fiir die

Patientensicherheit ein Kreisverkehr beim Haupteingang errichtet.

+ Der Zubau der AGR wurde abgeschlossen und im September fir den Patientenbetrieb

Ubergeben.
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2022 2021
TEUR TEUR
Ergebnis vor Steuern 0 0
Abschreibungen/Zuschreibungen auf
Vermodgensgegenstande des Investitionsbereichs 11.223 9.284
Gewinne/Verluste aus dem Abgang von
Vermdogensgegenstanden des Investitionsbereichs 147 343
Beteiligungsertrage, Ertrage aus anderen Wertpapieren und Ausleihungen
des Finanzanlagevermdgens sowie sonstige Zinsen und
ahnliche Ertrage/Zinsen und dhnliche Aufwendungen 388 231
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen/Ertrage -3.821 -3.688
Netto-Geldfluss aus dem betrieblichen Ergebnis 7.937 6.170
Zunahme/Abnahme der Vorréte 75 238
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen -958 -147
Forderungen (exkl. verbundene Unternehmen) 25.882 23.906
anderer Aktiva -292 -372
Zunahme/Abnahme von Riickstellungen (ausgenommen fiir Ertragsteuern) -439 3.276
Zunahme/Abnahme der
Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 1.209 -92
Verbindlichkeiten (exkl. verbundene Unternehmen) 5.497 1.336
anderer Passiva -2.745 2.746
Netto-Geldfluss aus der betrieblichen Tatigkeit vor Steuern 36.166 37.061
Zahlungen flr Ertragsteuern 0 0
Netto-Geldfluss aus der betrieblichen Tatigkeit 36.166 37.061
Auszahlungen fiir Anlagenzugang (ohne Finanzanlagen) -69.486 -51.096
Auszahlungen fiir Finanzanlagenzugang und
sonstige Finanzinvestitionen 0 0
Einzahlungen aus Beteiligungs-, Zinsen- und Wertpapierertragen 246 346
Netto-Geldfluss aus der Investitionstatigkeit -69.240 -50.750
Einzahlungen aus der Begebung von Anleihen und
der Aufnahme von Finanzkrediten 8.115 28.854
Auszahlungen fiir Zinsen und dhnliche Aufwendungen -634 -577
Netto-Geldfluss aus der Finanzierungstatigkeit 7.481 28.277
Zahlungswirksame Veranderung der Zahlungsmittel
und Zahlungsmittelaquivalente -25.593 14.588
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente
am Beginn der Periode 51.166 36.578
Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente
am Ende der Periode 25.573 51.166




Risikomanagement

Das Vieraugenprinzip ist in allen Bereichen der KRAGES-Einrichtungen umgesetzt. Fir alle wesentlichen

Vorgange zur Vermogenssicherung wurden Abléufe im Sinne eines Organisationsmanagements definiert
und diese werden regelmafig durch die interne Revision der Landesholding Burgenland gepruft.
Ebenso ist durch das Unternehmenscontrolling eine monatliche Berichterstattung tiber die Kosten-
und Leistungsentwicklung sowie wesentliche Kennzahlen etabliert.

Durch die zentrale Liquiditatsplanung und -steuerung ist die Liquiditatssituation planbar, sodass

mit keinen Uberraschungen in diesem Bereich zu rechnen ist. Die KRAGES hat ein umfassendes
Versicherungsmanagement mit z. B. All-Risk-, D&O- sowie Strafrechtsschutzversicherung umgesetzt.
Die abgeschlossene Haftpflichtversicherung im Zusammenhang mit Patientenbehandlungen deckt
Schaden von bis zu 10 Millionen Euro pro Einzelfall ab. Im klinischen Bereich wird das Risikomanage-
ment durch spezielle Instrumente, wie z. B. CIRS, Feedbackmanagement, Audits sowie der daraus
resultierenden Risikoanalysen bzw. Berichte umgesetzt. Auch 2022 hat die COVID-19-Pandemie die
Aktivitaten des Risikomanagements dominiert: in 48 Krisenstabssitzungen wurden MaRnahmen zur
KRAGES-weit koordiniert.

Erstmals fand 2022 ein Management-Review statt, in dem alle Risikofelder der KRAGES mit den
Bereichsverantwortlichen und der Geschéftsfihrung gemeinsam einem Review unterzogen wurden.
20 neue Risikomanager wurden im 4. Quartal in der KRAGES ausgebildet.

Die Kollegialen Fiihrungen und die Direktion beauftragten in Summe 29 Risikoanalysen, welche zu
VerbesserungsmafRnahmen in den untersuchten Bereichen fiihrten.

Finanzierung

Mit Abschluss der Vereinbarung gemaf’ Art. 15a B-VG Uber die Organisation und Finanzierung des
Gesundheitswesens in Osterreich im Jahr 2017 ist die Grundsatzfinanzierung der Krankenanstalten
bis 2021 geregelt. Die Hohe der jahrlichen finanziellen Zuwendungen an den Burgenléndischen
Gesundheitsfonds ist aber auch von den allgemeinen wirtschaftlichen Gegebenheiten abhangig,

was in weiterer Folge bedeutet, dass auch die Fondsmittel an die KRAGES in unterschiedlichen Hohen
flieRen. Ungeachtet dessen stellt sich fiir die KRAGES weiterhin das Problem, dass seit der Unterneh-
mensgrindung im Jahr 1993 es zu einer Fixsatzevaluierung des Betriebskostenzuschusses seitens des
Landes von 3% kommt. Die bisher gelibte Usance, den im Jahr 1993 definierten Landesanteil jahrlich
um 3% zu valorisieren, aufrechtzuerhalten, wird aus heutiger Sicht nicht mehr ausreichen.
Grundsatzlich ist im Bereich der Finanzierung jedoch auf die diesbeziiglichen Bestimmungen des
Errichtungsvertrages mit dem Eigentiimer Land Burgenland verwiesen, in dem eine Finanzierungs-
garantie (,Abgangsdeckung®) abgegeben wurde.

Um kurzfristige Liquiditatsengpasse Uberbricken zu konnen, bedient sich die KRAGES kurzfristiger
Barvorlagen. Aktuell bestehen solche Uberziehungsrahmen mit zwei Kreditinstituten.
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Fir groRere Investitionen bedient sich die KRAGES am Kapitalmarkt um fristenkongruente Finanzierungen. Dies im
Regelfall mit einer Haftungserklérung durch das Land Burgenland. Im Jahr 2022 hat die KRAGES zwei Kredite mitin
Summe 12,3 Millionen Euro aufgenommen. Die Kredite haben Laufzeiten zwischen 10 und 20 Jahren und sind mit
Fixzinssatzen ausgestattet.

Mogliche Finanzierungsrisiken sind somit als gering einzuschatzen.

Finanzinstrumente

Die wesentlichen, durch die KRAGES verwendeten Finanzinstrumente umfassen Bankdarlehen und kurzfristige
Vorlagen, Leasingvertrage sowie Schulden aus Lieferungen und Leistungen. Der Hauptzweck der Finanzinstrumente
ist die Finanzierung der Geschéftstatigkeit. Die KRAGES verfligt iiber verschiedene finanzielle Vermdgenswerte, wie
z.B. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie kurzfristige Einlagen, die unmittelbar aus ihrer
Geschaftstatigkeit resultieren. Die KRAGES nutzt keine derivativen Finanzinstrumente. Vorrangiges Ziel der Kapital-
steuerung des Unternehmens ist es, die notwendige Liquiditat zur Unterstiitzung seiner Geschaftstatigkeit
sicherzustellen.

Personal

Der Bereich Personal hatte 2022 vor allem damit zu tun, die offenen Stellen bei Medizinerinnen und Medizinern zu
besetzen. Ende des Jahres begann auf Initiative von LH Hans Peter Doskozil und unter der Agide des neuen medizini-
schen Geschéftsfihrers Stephan Kriwanek ein Prozess, der im sogenannten Burgenlandischen Arztepaket miindete,
das Anfang 2023 finalisiert werden und im Frihjahr 2023 in Kraft gesetzt werden sollte.

Damit wurden vor allem Facharztgehalter auf das osterreichweit beste Niveau angehoben. Im Jahr 2022 wurde somit
die Basis fur die Trendwende bei der Arztesuche gelegt, die sich bei Redaktionsschluss des Geschéftsberichtes 2022
deutlich abzeichnete.

Arbeitszeitgesetz

Die Novelle des KA-AZG ist per 1. Juli 2021 in Kraft getreten und hat die Reduktion der durchschnittlichen Arbeitszeit
in Krankenanstalten auf 48 Stunden bis zum 30. Juni 2028 zum Ziel. Diese stufenweise Reduktion wird im Jahr 2022
mit hdchstens 55 Wochenstunden festgelegt.

Die geltende Betriebsvereinbarung zur Verlangerung der durchschnittlichen Wochenarbeitszeit (Opting-Out)

ermdglicht auch innerhalb der KRAGES eine maximale durchschnittliche Wochenarbeitszeit von 55 Stunden.
Zum Stichtag 31. Dezember 2022 befanden sich 76 Arztinnen und Arzte im Opt-out. 262 Arzte unterzeichneten
nicht diese Verlangerung der durchschnittlichen Wochenarbeitszeit.
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Fihrungskraftelehrgang 2022-2024

Der Fuhrungskraftelehrgang 2022-2024 startete im Juni 2022 mit 25 Teilnehmerinnen aus dem arztlichen
Bereich, dem Pflegebereich, dem MTD-Bereich und der Verwaltung. Er beinhaltet ca. 30 Seminare, zusam-
mengesetzt aus den Ubergeordneten Modulen Kommunikation, Managementprozesse im Krankenhaus,
Fihrung und Leadership, Gesundheitsrecht, Strategisches Management und Wertschatzendes Fihren.
Der Lehrgang hat eine Gesamtdauer von 600 Stunden, aufgeteilt auf ca. 2,5 Jahre (420 Stunden theore-
tischer Lehrinhalt und 180 Stunden fur Pflichtpraktika, Hausarbeiten und Verfassen der Abschlussarbeit
und Prasentation).

Employer Branding

Im Zuge des Employer-Branding-Projekts wurden die 2021 ergriffenen Personalmarketingmafnahmen
laufend weitergefthrt. Es wurde mit einer Karriereseite auf Instagram gestartet.

Des Weiteren war die KRAGES auf diversen Messen, u. a. der Austrodoc, der PflegeKompass Messe in Graz
und Wien sowie auf der BIBI Burgenland und der Inform vertreten, um sowohl das Unternehmen selbst als
attraktiven Arbeitgeber bzw. auch die GKPS und ihre Ausbildungszweige mit den Standorten in Oberwart
und Eisenstadt zu bewerben.

Summerschool 2022

Von 6. bis 8. September 2022 konnten Studierende der Humanmedizin ab dem 8. Semester das Besondere
an einer Karriere innerhalb der KRAGES vor Ort im Krankenhaus Oberwart kennenlernen.

Neben medizinischen Fachvortrédgen und dem Erwerb von Fertigkeiten fir den klinisch-praktischen Alltag
hatten die Studierenden viele Méglichkeiten, sich mit unseren Experteninnen auszutauschen.

Ausblick auf 2023

Im Baubereich gilt einem weiterhin guten Fortschritt des Neubaus des KH Oberwart grofses Augenmerk.
Fur dasin Gols geplante neue Krankenhaus, das ab 2030 das KH Kittsee abldsen soll, wird an der Zielpla-
nung gearbeitet.

Die Leistungsentwicklung des Unternehmens wird Anfang 2023 noch durch die von der COVID-19-Pande-
mie verursachten Einschrankungen negativ gepragt sein. Die Einschrankungen sind allerdings ricklaufig,
sodass im Laufe des Jahres die Riickkehr zum uneingeschrankten Betrieb moglich war.

Im Budget fiir das Jahr 2023 hat die KRAGES einen Abgang (nach UGB) in Hohe von rund 57 Millionen
Euro budgetiert. Um dem negativen Trend in der Ergebnisentwicklung zu begegnen, wird nach wie vor
einerseits an Kostensenkungspotenzialen gearbeitet und andererseits nach Méglichkeiten zur Erléssteige-
rung gesucht. Die grofte Herausforderung bleibt es auch im Jahr 2023, ausreichend Arztinnen und Arzte
zu rekrutieren, um offene Stellen besetzen zu kdnnen. Die Kooperation mit der Danube Private University
wurde und wird weiterhin intensiviert, um hier langfristig Arzte zu gewinnen. Zusatzlich wurde im
1. Quartal 2023 seitens des Landes Burgenland ein Arztepaket verabschiedet, welches deutlich zur
Attraktivierung der KRAGES als Arbeitgeber beitragen sollte. Dieses wurde auch intensiv beworben.
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QUALITATSMANAGEMENT UND IT

Dokumentationsaudits
An allen Abteilungen fanden standardisierte Audits der Patientendokumentation statt, welche erstmals
eine Quantifizierung des Qualitatsstatus erlaubten.

IVD-Verordnung / ISO 15189

Laut In-vitro-Diagnostika-(IVD-)Verordnung der EU missen alle medizinischen Labore der Norm I1SO 15189
entsprechen, die Anforderungen an die Qualitdt und Kompetenz in medizinischen Laboratorien festlegt.

In der KRAGES sind das medizinische Diagnostiklabor sowie die Labore der Pathologie potenziell betroffen.
Eine externe Expertise zur Erhebung der Notwendigkeit der Akkreditierung nach der ISO 15189 wurde beauftragt.
Ergebnis: das Labor arbeitet bereits normkonform, daher sind keine weiteren Anpassungen notwendig.

Die Pathologie hat eigene Methoden entwickelt und wird sich daher der Akkreditierung stellen, wobei das
Qualitdtsmanagement engmaschig unterstutzt.

A-1QI Peer Reviews

Im Auftrag des BURGEF fiihrte das Gesundheitsministerium zwei externe Audits zur Bewertung der drztlichen
Ergebnisqualitat durch. Das Ziel war dabei, neu angebotene Leistungen der Thoraxchirurgie und der onko-
logischen Bauchchirurgie durch unabhadngige Experten beurteilen zu lassen. Die chirurgische Versorgung
wurde als dem Standard entsprechend beurteilt, einzelne strukturelle Verbesserungsmalinahmen wurden
vom drztlichen Leiter und vom Abteilungsvorstand umgesetzt.

EVA-Sys-Befragungstool

Ein elektronisches System zur Administration von Befragungen wurde angeschafft. Mit seiner Hilfe konnte die
zustandige Expertin des Qualitdtsmanagements eine Befragung der Pflegeheime abwickeln und eine
Befragung von Patientinnen mit einer neu eingefihrten Patientenschulung.

DOXIS-Dokumentenlenkungssystem
Die flachendeckende Implementierung des Dokumentenlenkungssystems konnte mit der Migration der
Dokumente des Laborverbundes abgeschlossen werden.

Feedbackmanagement
Im Zentralen Feedbackmanagement wurde die Zusammenarbeit mit den Beschwerdekoordinatorinnen der
Krankenh&user weiterentwickelt und die Reaktionszeit bei der Beantwortung von Beschwerden deutlich verkirzt.
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KTQ-Initiative

Im Auftrag der Geschéftsfiihrung wurden alle Fihrungskrafte der Krankenhduser auf die gednderten Vorgaben
des neuen KTQ-QM-Katalogs geschult und nahmen an einem verpflichtenden E-Learning teil. Dies dient der
langfristigen Vorbereitung des Managements auf die Re-Zertifizierung im Jahr 2024.

DPU-Seminar zu Patientensicherheit
Fur Medizinstudentinnen wurde an der Danube Private University ein Seminar ,Patientensicherheit und
klinisches Risikomanagement* durch KRAGES-Experten abgehalten.

Umwelt und Nachhaltigkeit

Die KRAGES legt besonderen Wert auf einen optimalen und umweltschonenden Energieeinsatz.

Nach der Einfiihrung des Energiemanagementsystems nach 1SO 50001 mit der Landesholding Burgenland GmbH
im Jahr 2020 wird das nun etablierte Energiemanagementsystem laufend evaluiert und entsprechend angepasst.
Dazu werden neben den technischen Energieeffizienzprojekten auch laufend E-Learning-Kurse fir die Mitarbeiter
in Kooperation mit der Landesholding Burgenland GmbH bereitgestellt, um das Bewusstsein zum schonenden
Umgang mit der Ressource Energie zu schaffen und zu scharfen.

Die auf dem Gebiet des Umweltschutzes erzielten technischen Fortschritte werden laufend im Hinblick auf ihre
Umsetzbarkeit gepriift und fliellen in die Planungen des Unternehmens ein. An allen KRAGES-Standorten werden
die umweltrechtlichen Bestimmungen und Auflagen erfillt. Die erforderlichen technischen Werte unterliegen einer
regelmaRigen, systematischen Steuerung und Uberwachung, mit dem Ziel, Ineffizienzen frihzeitig zu erkennen
und kontinuierliche Verbesserungen zu erreichen. Auch im Rahmen der Instandhaltung und Betriebsfihrung wird
laufend der Energieeinsatz evaluiert und optimiert.

IT

Der IT-Betrieb ist groliteils an externe Dienstleistungsunternehmen ausgelagert. Die Betriebsflihrung ist durch
klare Service Levels geregelt.

Die eigenen IT-Ressourcen konzentrieren sich im Wesentlichen auf das Auftragsmanagement, die Vergabe von
Berechtigungen, die Weiterentwicklung und den Betrieb des Krankenhausinformationssystems i.s.h.med und
weiterer medizinischer Anwendungen sowie das Projektmanagement fir neue Projekte.

Ein entsprechendes Verfligbarkeitslevel konnte Uber eine redundante Auslegung und kontinuierliche Erneuerung
von Infrastrukturkomponenten erreicht werden. Zur Erhéhung der IT-Sicherheit und Compliance wurden ent-
sprechende Prozesse initiiert.

Die Primare Anmeldung an den Arbeitsplatzen erfolgt Gber Chipkarten. Die Anmeldung an den Anwendungen
erfolgt Uber eine von der Chipkarte unabhangige User-ID und Passwort. Die Vergabe von Berechtigungen fir die
Primdre Anmeldung erfolgt zentral automatisiert und ist durch ein Berechtigungskonzept geregelt.

Im Bereich SAP erfolgen Softwarednderungen auf einem Entwicklungssystem. Die Qualitatssicherung erfolgt
auf einem eigenen Qualitatssicherungssystem, welches flachendeckend zur Verfigung steht.
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BETEILIGUNGEN DER KRAGES

Burgenlandische Pflegeheim Betriebs-GmbH (BPB)

Mit Jahresende 2021 wurde beschlossen, die Zusammenarbeit im Einvernehmen mit dem bisherigen
Partner VAMED zu beenden und die Anteile sowie die Betriebsfihrung der Pflegeheime an die Soziale
Dienste Burgenland GmbH (SDB) zu Gbertragen. Mit 1. Jadnner 2022 halt die SDB 49% der Geschaftsanteile
der BPB und zeichnet fir den Betrieb der Einrichtungen in Neudorfl, Oberpullendorf und Rechnitz

verantwortlich.

Die Burgenlandische Pflegeheim Betriebs-GmbH schloss das Jahr 2022 mit einem Jahresgewinn von
€665.010,01 (VJ: Verlust € -2.805.847,99) ab.

Selbsthilfe-Werkstatten-Betriebs-GmbH (SHW)

Die Selbsthilfe-Werkstatten-Betriebs-GmbH Stadtschlaining schloss das Jahr 2022 mit einem
Jahresgewinn von € 30.595,94 (VJ: Verlust € -12.005,73) ab.

Erstes Burgenldandisches Rechenzentrum GmbH (EBRZ)

Die KRAGES ist neben dem Land Burgenland und der Energie Burgenland AG Drittelgesellschafter
des EBRZ. IT-Betriebsdienstleistungen, die derzeit noch bei anderen Dienstleistern betrieben werden,

werden sukzessive in das EBRZ portiert.

Der Jahresgewinn im EBRZ betrug 2022 € 13.179,28 (VJ: Gewinn € 1.029,31).
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PERSONALSTANDE 2021 UND 2022

Stichtag 31.12.2021
Kopfe VZA
Gesamt davon

(+ Kar+ MS) | davon Karenz Aktive | Gesamt-BA | BA-Karenz Akive

(+ Kar+MS) | bzw. MS Kopfe +MS VZA

OWA 1.092 59 1.033 936,05 52,00 884,05

GKPS 23 1 22 20,89 1,00 19,89

OPU 428 18 410 365,76 15,25 350,51

GUs 334 18 316 292,14 16,25 275,89

KIT 294 15 279 249,16 12,00 237,16

Direktion 7 4 73 73,36 4,00 69,36

Summe 2.248 115 2.133 1.937 101 1.836,35

2021

Glissing Kittsee Oberpullendorf Oberwart GKPS Direktion | SUMME Personalstande
Kopfe| VZA| Kopfe| VZA| Kopfe VZA| Kopfe VZA| Koépfe| VZA| Koépfe| VZA Kopfe VZA
Arzte 40| 35,25 48 444 70| 63,38 188 | 171,03 346 314,06
Apo./Psych. 0 0,00 0 0,0 1 0,5 5 425 6 475
Hebammen 0 0,00 0 0,0 9 6,5 12 9,5 21 16,00
Dipl.-Krankenpflege 135| 112,63 117 96,5 151| 130,25 399 327 16 145 818 680,88
Med.-techn. Dienst 23| 20,75 22 17,6 31 22,5 89| 72,89 165 133,77
Pflegeassistenzberufe 37| 33,75 31 26,6 35 31,5 108| 95,75 211 187,63
Verwaltungspersonal 21| 17,76 22 16,5 36 27,13 82 65,88 6 5,38 73| 69,36 240 202,01
Betriebspersonal 60| 55,75 39 35,5 77| 68,25 150 | 137,75 326 297,25
316 | 275,89 | 279,00 | 237,16 | 410,00 350,01 | 1.033,00 | 884,05| 22,00| 19,88| 73,00 69,36| 2.133,00 | 1.836,35
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BA Beschéftigungsausmal’
OWA Krankenhaus Oberwart
GKPS Schule fir Gesundheits- und Krankenpflege
Oberwart, Expositur Eisenstadt/Frauenkirchen
OPU KH Oberpullendorf
GUS KH Gussing
KIT KH Kittsee
Direktion Dienstorte Eisenstadt, Oberpullendorf, Oberwart
Kar Karenzen
MS Mutterschutz
VZA Vollzeitaquivalente

Stichtag 31.12.2022
Kopfe VZA
Gesamt davon

(+Kar+MS) | davon Karenz Aktive | Gesamt-BA | BA-Karenz Akive

(+Kar + MS) bzw. MS Kopfe +MS VZA

OWA 1.096 53 1.043 943,21 43,25 899,96

GKPS 23 2 21 20,64 1,75 18,89

OPU 417 19 398 356,64 17,00 339,64

GUs 339 23 316 293,35 18,88 274,47

KIT 287 13 274 239,78 10,75 229,03

Direktion 87 4 83 83,18 4,00 79,18

Summe 2.249 114 2,135 1.936,8 95,6 1.841,16

2022

Giissing Kittsee Oberpullendorf Oberwart GKPS Direktion | SUMME Personalstande
Kopfe VZA| Képfe VZA| Kopfe VZA Kopfe VZA| Kopfe| VZA| Képfe| VZA Kopfe VZA
Arzte 40| 3447 44 40,4 65| 60,38 188 173,9 337 309,15
Apo./Psych 1 0,50 1 0,5 1 0,5 6 4.9 9 6,40
Hebammen 0 0,00 0 0,0 10 7,5 11 1,75 21 15,25
Dipl.-Krankenpflege 131| 110,47 114 92,0 148 | 125,38 392 3245 15| 13,25 800 665,60
Med.-techn. Dienst 24| 21,38 25 20,1 32 23 90 75,52 171 140,03
Pflegeassistenzberufe 37| 33,38 28 23,3 33| 29,25 124| 109,88 222 195,76
Verwaltungspersonal 22| 18,52 22 16,8 27| 27,38 87 70,13 6 5,63 83| 79,18 247 217,59
Betriebspersonal 61| 55,75 40 36,0 73| 66,25 145| 133,38 319 291,38
316,00 | 274,47 | 274,00 | 229,03 | 389,00 | 339,64 | 1.043,00 | 899,96| 21,00| 18,88 83,00 79,18 2.126,00 | 1.841,16
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LEISTUNGSBERICHTE 2022

KRAGES gesamt (Abrechnungsstand: Juni 2023)

Leistungsbericht stationarer Bereich

2021 Entw. in %

Gesamt Gesamt

tatsachliche Betten 626 -6,07%

stationdre Patienten (Entlassungen) 32.431 32.669 0,73%

Belagstage 131.194 . 133358 1,65%

Pflegetage 163.625 166.027 1,47%

durchschnittliche Verweildauer (Belagstage) 4,05 _ 0,91%

durchschnittliche Verweildauer (Pflegetage) 5,05 5,08 0,73%

LKF-Statistik KRAGES
LKF-Entwicklung

2021 Entw. in %

LKF-Punkte gesamt 104.022.998 2,61%

LKF-Punkte pro Fall 3.208 3.267 1,85%
Leistungsbericht ambulanter Bereich

2021 Entw. in %

Gesamt Gesamt

ambulante Patienten 132.901 11,91%

Frequenz an ambulanten Patienten 242.137 263.266 8,73%
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Stationare Falle nach Disziplinen (gesamt 32.669)
Innere Med.

AG/R
Herziiberw.

42 351
238 6

920 \ /ﬁ Onkologi

/ nkologie

% \ Schlaflabor

Chirurgie

880

Orthopéadie/Traumatologie

Gynakologie
Tagesklinik Augen
HNO

Urologie
Tagesklinik Urologie
Kinder

Neonatol.

Neurologie
Neuro B, C
Stroke Unit
Intensiv
ZAE
Palliativ

Tagesklinik interd.
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A.0. Ladislaus Batthyany-Strattmann Krankenhaus Kittsee

AD Prim. Dr. Anna Kettner
KD Dieter Feitek, BSc, MSc
PD DGKP Bettina Ziniel

Hauptplatz 3
2421 Kittsee
Tel. 05/7979-35000




Stationare Falle nach Disziplinen (gesamt 4.818)

1.976 B Innere Med.
B AG/R
Herziberw.

®  Chirurgie

Urologie
Intensiv
Leistungsbericht stationarer Bereich
2021 2022 Entw. in %
tatsachliche Betten 95 86 -9,47%
stationdre Patienten (Entlassungen) 4.600 4.818 4,74%
LKF-Punkte 13.786.715 14.635.584 6,16%
Belagstage 21.767 21.953 0,85%
Pflegetage 26.367 26.771 1,53%
durchschnittliche Verweildauer (Belagstage) 4,73 4,56 -3,71%
durchschnittliche Verweildauer (Pflegetage) 5,73 5,56 -3,06%
Leistungsbericht ambulanter Bereich
2021 2022 Entw. in %
ambulante Patienten 17.675 21.890 23,85%
Frequenz an ambulanten Patienten 27.032 33.545 24,09%
LKF-Entwicklung
LKF-Punkte gesamt LKF-Punkte pro Fall
2021 2022 Entw.in% 2021 2022 Entw.in%
Innere Med. 6.401.944 5.943.183 -1,17% 2.996 3.008 0,41%
AG/R 115.352 8.239
Herziiberw. 335.705 289.204 -13,85% 1.918 1.830 -4,58%
Chirurgie 4.787.538 5.560.874 16,15% 3.175 3.161 -0,43%
Urologie 1.744.629 2.061.465 18,16% 2.364 2.422 2,45%
Intensiv 516.899 665.506 28,75% 12.307 11.092 -9,87%
Gesamt 13.786.715  14.635.584 6,16% 2.997 3.038 1,37%

Krankenhaus Kittsee

KRAGES Geschéftsbericht 2022 25




A.0. Krankenhaus Oberpullendorf

AD Prim. Dr. Herbert Tillhof
KD Manfred Degendorfer
PD DGKP Bettina Schmidt, MSc

Spitalstrafie 32
7350 Oberpullendorf
Tel. 05/7979-34000



Stationare Falle nach Disziplinen (gesamt 8.727)

99

79 \

[

2.437

938

Leistungsbericht stationarer Bereich

2.373

B Innere Med.

B Herziiberw.
Schlaflabor

B Chirurgie
Gynéakologie
Tagesklinik Augen
Tagesklinik Urologie
Intensiv

Tagesklinik interd.

2021 2022 Entw. in %
tatsachliche Betten 122 115 -5,74%
stationdre Patienten (Entlassungen) 9.222 8.727 -5,37%
LKF-Punkte 22.399.754 22.137.265 -1,17%
Belagstage 23.007 23.003 -0,02%
Pflegetage 32.229 31.730 -1,55%
durchschnittliche Verweildauer (Belagstage) 2,49 2,64 5,65%
durchschnittliche Verweildauer (Pflegetage) 3,49 3,64 4,04%
Leistungsbericht ambulanter Bereich
2021 2022 Entw. in %
ambulante Patienten 22.676 24.173 6,60%
Frequenz an ambulanten Patienten 43.036 43.621 1,36%
LKF-Entwicklung
LKF-Punkte gesamt LKF-Punkte pro Fall
2021 2022 Entw.in % 2021 2022 Entw.in %
Innere Med. 7.819.774 7.358.987 -5,89% 2.680 3.101 15,72%
Herziiberw. 947.085 1.014.111 7,08% 2.386 2.627 10,13%
Schlaflabor 566.092 1.110
Chirurgie 5.658.202 5.879.020 3,90% 4.071 3.881 -4,66%
Gynakologie 3.848.200 3.379.136 -12,19% 3.486 3.602 3,34%
Tagesklinik Augen 2.304.144 1.884.632 -18,21% 789 773 -1,93%
Tagesklinik Uro 116.636 1.476
Intensiv 1.282.233 1.415.204 10,37% 15.637 14.295 -8,58%
Tagesklinik interd. 540.116 523.447 -3,09% 1.321 1.342 1,64%
Gesamt 22.399.754 22.137.265 -1,17% 2.429 2.537 4,45%
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A.0. Krankenhaus Oberwart

AD Priv.-Doz. Dr. Astrid Mayer (bis Mai 2022) Dornburggasse 80
Dr. Gerhard Puhr (ab Juni 2022) 7400 Oberwart

KD Ing. Johann Nestlang, MSc
PD DGKP Andreas Schmidt, MSc

Tel. 05/7979-32000



Stationare Falle nach Disziplinen (gesamt 14.468)

490

o

238

6
14\ 21
42’\ T

118

® Innere Med.

H Neonatologie

- 920 2.546 a79 m Herziiberw. Neurologie
y S Onkologie Neuro B, C
1.552 . m Chirurgie Stroke Unit
m Orthopadie Intensiv
1362 1409 Gynakologie ZAE
v m HNO Palliativ
o 1.263 2.203 v m Urologie Tagesklinik interd.
Kinder
Leistungsbericht stationdrer Bereich
2021 2022 Entw. in %
tatsdchliche Betten 300 295 -1,67%
stationdre Patienten (Entlassungen) 14.140 14.468 2,32%
LKF-Punkte 52.033.778 53.830.422 3,45%
Belagstage 66.129 69.365 4,89%
Pflegetage 80.269 83.833 4,44%
durchschnittliche Verweildauer (Belagstage) 4,68 4,79 2,52%
durchschnittliche Verweildauer (Pflegetage) 5,68 5,79 2,07%
Leistungsbericht ambulanter Bereich
2021 2022 Entw. in %
ambulante Patienten 69.787 78.468 12,44%
Frequenz an ambulanten Patienten 132.302 145.130 9,70%
LKF-Entwicklung stationdrer Bereich
LKF-Punkte gesamt LKF-Punkte pro Fall
2021 2022 Entw.in% 2021 2022 Entw.in%
Innere Med. 7.292.198 9.016.956 23,65% 3.509 3.542 0,93%
Herziiberw. 1.888.458 1.526.696 -19,16% 5.246 4.028 -23,21%
Onkologie 2.896.017 3.647.720 25,96% 3.371 3.211 -4,76%
Chirurgie 7.409.176 7.724.421 4,25% 5.713 5.482 -4,04%
Orthopadie 8.269.837 8.515.650 2,97% 3.883 3.865 -0,45%
Gynakologie 3.960.646 4.079.236 2,99% 3.249 3.230 -0,59%
HNO 802.311 1.054.009 31,37% 2.729 2.516 -7,80%
Urologie 5.191.212 5.014.914 -3,40% 3.620 3.682 1,71%
Kinder 2.166.690 2.408.231 11,15% 1.605 1.552 -3,30%
Neonatologie 1.356.275 1.088.840 -19,72% 10.433 9.227 -11,55%
Neurologie 3.522.595 3.612.915 2,56% 3.821 3.927 2,78%
Neuro B, C 1.763.734 1.146.653 -34,99% 6.167 4.818 -21,88%
Stroke Unit 214.623 146.481 -31,75% 3.353 3.488 4,00%
Intensiv 2.245.000 2.020.642 -9,99% 16.754 17.725 5,80%
ZAE 708.336 3.850 -99,46% 977 642 -34,32%
Palliativ 1.660.870 2.275.556 37,01% 5.611 8.397 49,65%
Tagesklinik interd. 685.800 547.652 -20,14% 1.220 1.118 -8,38%
Gesamt 52.033.778  53.830.422 3,45% 3.680 3.721 1,11%
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A.0. Krankenhaus Gussing

AD Prim. Dr. Gerhard Puhr
KD Mag. Marc Seper, MSc
PD DGKP Bianca Puntigam, MSc

Grazer StraRe 15
7540 Glssing
Tel. 05/7979-31000




Stationare Falle nach Disziplinen (gesamt 4.656)

78
N

504

1.824

1.385

Leistungsbericht stationarer Bereich

Innere Med.

AG/R

Herzliberw.
Chirurgie
Orthopadie
Tagesklinik Augen

Intensiv

2021 2022 Entw. in %
tatsachliche Betten 109 92 -15,60%
stationdre Patienten (Entlassungen) 4.469 4.656 4,18%
LKF-Punkte 15.802.751 16.136.473 2,11%
Belagstage 20.291 19.037 -6,18%
Pflegetage 24.760 23.693 -4,31%
durchschnittliche Verweildauer (Belagstage) 4,54 4,09 -9,95%
durchschnittliche Verweildauer (Pflegetage) 5,54 5,09 -8,15%
Leistungsbericht ambulanter Bereich
2021 2022 Entw. in %
ambulante Patienten 22.763 24.201 6,32%
Frequenz an ambulanten Patienten 39.767 40.970 3,03%
LKF-Entwicklung
LKF-Punkte gesamt LKF-Punkte pro Fall
2021 2022 Entw.in % 2021 2022 Entw.in %
Innere Med. 5.174.183 5.291.263 2,26% 3.108 2.901 -6,65%
AG/R 0 229.591 6.957
Herziiberw. 316.471 378.420 19,57% 2.552 2.722 6,67%
Chirurgie 3.346.496 1.923.571 -42,52% 3.482 2.776 -20,29%
Orthopadie 5.470.201 7.170.379 31,08% 4.773 5.177 8,46%
Tagesklinik Augen 524.300 487.041 -7,11% 1.063 966 -9,17%
Intensiv 971.100 656.208 -32,43% 12.139 8.413 -30,69%
Gesamt 15.802.751 16.136.473 2,11% 3.536 3.466 -1,98%
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SCHULE FUR GESUNDHEITS- UND
KRANKENPFLEGE 2022

Statistik der Schule fiir allgemeine Gesundheits- und Krankenpflege
Oberwart und Expositur Eisenstadt

Ausbildung zum gehobenen Dienst fiir Gesundheits-

und Krankenpflege W m Gesamt
Oberwart 75 17 92
Frauenkirchen/Eisenstadt 44 4 48
Verkiirzte Ausbildung fiir Pflegeassistenten gem. § 44 w m Gesamt
Oberwart 5 2 7
Frauenkirchen/Eisenstadt 4 - 4
Ausbildung zur Pflegefachassistenz w m Gesamt
Oberwart 37 4 41
Eisenstadt 4 - 4
Verkiirzte Ausbildung zur Pflegefachassistenz w m Gesamt
Oberwart 4 1 5
Ausbildung zur Pflegefachassistenz w m Gesamt
Oberwart 14 5 19

Ausbildung zum gehobenen Dienst fiir Gesundheits-

und Krankenpflege W m Gesamt
Oberwart 9 9 18
Frauenkirchen/Eisenstadt 11 1 12
Verkiirzte Ausbildung fiir Pflegeassistenten gem. § 44 w m Gesamt
Oberwart 2 - 2
Frauenkirchen/Eisenstadt 2 - 2
Ausbildung zur Pflegefachassistenz w m Gesamt
Oberwart 17 1 18
Verkiirzte Ausbildung zur Pflegefachassistenz w m Gesamt
Oberwart 3 - 3
Ausbildung zur Pflegefachassistenz w m Gesamt
Oberwart 15 6 21

32 KRAGES Geschaftsbericht 2022 Schule fiir Gesundheits- und Krankenpflege



2022 gab es grundsatzlich verschiedene Ausbildungswege, einen Pflegeberuf zu erlernen.
Diese unterschiedlichen Ausbildungsméglichkeiten sind:

« Die einjéhrige Ausbildung zur Pflegeassistenz
« Die zweijahrige Ausbildung zur Pflegefachassistenz
+ Diedreijahrige Ausbildung zum gehobenen Dienst fiir Gesundheits- und Krankenpflege

(auch ohne Matura bis Start 2023 maglich)
« Das Studium zur Gesundheits- und Krankenpflege an einer Fachhochschule
+ Im Rahmen der HLSP - Matura und Pflegefachassistenz

In der GKPS in Oberwart wurden folgende Ausbildungsschienen angeboten: DGKP, PFA und PA.
Im Rahmen der HLSP in der Expositur in Eisenstadt die dreijahrige Ausbildung zum gehobenen

Dienst und die Pflegefachassistenz.

Der Pflegeberuf ist derzeit enormen Entwicklungen und Veranderungen unterworfen. Die Gesundheits-
und Krankenpflegeschule bietet eine moderne Pflegeausbildung. Es ist uns ein Anliegen, unseren
Auszubildenden das erforderliche fachliche Wissen mittels modernen Unterrichtsmethoden
(LTT, Simulationstraining usw.) zu vermitteln und die sozialen Kompetenzen zu starken. Damit sind
die Absolventinnen und Absolventen fiir die Herausforderungen im Berufsleben gut geriistet.

Entwicklung der Schiilerzahlen 2012-2022
Ausbildung zum gehobenen Dienst fiir Gesundheits- und Krankenpflege

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Oberwart 55 50 31* 29* 31* 38 28 25 29 56 25
Frauenkirchen/ 11 11 15 14 18 18 13 14 ~ 32 32
Eisenstadt

* Zusétzlich ein Lehrgang Gesundheits- und Krankenpflege an der FH Burgenland

Entwicklung der Schiilerzahlen 2017-2022
Ausbildung zur Pflegefachassistenz

2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Oberwart 29 19 20 30 23 19
Eisenstadt - - - - - 20
Entwicklung der Schiilerzahlen 2019-2022 Entwicklung der Schiilerzahlen 2022
Verkiirzte Ausbildung zur Pflegefachassistenz Ausbildung zur Pflegefachassistenz
2019 2020 2021 2022 2021 2022
Oberwart 12 1 4 6 Oberwart 27 16
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Kaufmannischer Bericht

Bilanz zum 31. Dezember 2022

AKTIVA
A. ANLAGEVERMOGEN
I. Immaterielle Vermdgensgegenstande
Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und
dhnliche Rechte und Vorteile sowie
daraus abgeleitete Lizenzen
1l. Sachanlagen
1. Grundstlicke, grundstlicksgleiche Rechte und Bauten
2. Technische Anlagen und Maschinen
3. Andere Anlagen, Betriebs- und Geschéftsausstattung

4. Anlagenin Bau

11l. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen
2. Technische Anlagen und Maschinen

B. UMLAUFVERMOGEN
I. Vorrate
1. Roh-, Hilfs-, Betriebsstoffe
Il. Forderungen und sonstige Vermoégensgegenstande
1. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
2. Forderungen gegentiber dem Land Burgenland
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
3. Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
4. Forderungen BURGEF
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
5. Sonstige Forderungen und Vermogensgegenstande

davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr

Ill. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten

C. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

31.12.2022 31.12.2021

€ 2.506.353,00 € 1.694.133,00
< 51.176.221,35 € 51.856.473,75
€ 1.305.512,00 € 1.267.455,00
€ 16.723.45439 € 16.959.489,00
€ 117.490.469,63 € 59.309.299,35
€ 186.695.657,37 € 129.392.717,10
€ 152.850,00 € 152.850,00
€ 165.077,21 € 165.077,21
€ 31792721 € 317.927,21
€ 189.519.937,58 € 131.404.777,31
€ 2.717.376,39 € 2.792.384,76
€ 692.22531 € 580.921,76
< 176.125.650,17 € 205.843.509,05

144.289.285,77 172.529.563,64
€ 1.178.181,19 € 219.364,44
< 33.101.824,95 € 29.556.498,67
€ 964.120,75 € 784.889,19
< 212.062.002,37 € 236.985.183,11
€ 25.573.032,96 € 51.166.387,79
€  240.352.411,72 €  290.943.955,66
€ 1.200.284,02 € 908.513,37
€ 431.072.633,32 €  423.257.246,34
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PASSIVA
A. EIGENKAPITAL
I. Stammkapital
Il. Kapitalriicklagen
Nicht gebundene Riicklagen

Ill. Gewinnriicklage

1. Gesetzliche Ricklage

2. Freie Ricklage
IV. Bilanzgewinn

(davon Gewinnvortrag € 0,00; Vorjahr: € 0,00)

B. INVESTITIONSZUSCHUSSE
1. Verbrauchte Investitionszuschisse

2. Verfligbare Investitionszuschisse

C. RUCKSTELLUNGEN
1. Ruckstellungen flr Abfertigungen

2. Sonstige Rickstellungen

D. VERBINDLICHKEITEN
1. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
3. Verbindlichkeiten gegenliber dem Land Burgenland
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
4. Verbindlichkeiten gegentiber BURGEF
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
5. Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen Unternehmen
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
6. Sonstige Verbindlichkeiten
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
davon aus Steuern
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr
davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit
davon mit einer Restlaufzeit von bis zu einem Jahr

davon mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr

E. RECHNUNGSABGRENZUNGSPOSTEN

31.12.2022 31.12.2021
= 40.000,00 € 40.000,00
€ 58.225.500,00 € 58.225.500,00
4.000,00 4.000,00
18.807.398,41 18.807.398,41
77.076.898,41 77.076.898,41
36.028.290,41 40.106.210,40
163.935.270,94 163.678.632,29
199.963.561,35 203.784.842,69
593.934,67 614.624,30
3.738.462,85 4.156.668,87
€ 4.332.397,52 € 4.771.293,17
€ 120.760.740,56 € 112.645.710,72
€ €25.000.000,00 € 25.000.000,00
€ 95.760.740,56 € 87.645.710,72
€ 13.717.419,39 € 7.332.615,57
€ 1371741939 € 7.332.61557
© 16759 € 107,93
€ 16759 € 107,93
€ 15.850,78 € 822.828,93
€ 15.850,78 € 822.828,93
€ 245047033 € 1.231.811,62
€ 173322850 € 447.218,95
€ 717.241,83 € 784.592,67
€ 12.753.619,02 € 12.845.237,30
€ 12.753619,02 € 12.845.237,30
€ - €
€ 1.968.100,52 € 1.276.412,03
€ 1.968.100,52 € 1.276.412,03
€ 352117858 € 959.175,36
€ 352117858 € 959.175,36
149.699.776,04 134.878.312,07
€ S € 2.745.900,00
431.072.633,32 423.257.246,34
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Gewinn-und-Verlust-Rechnung fiir das Geschéftsjahr 2022

31.12.2022 31.12.2021
1. Umsatzerlose € 220.353.010,29 € 210.173.385,04
2. Sonstige betriebliche Ertrage
a) Ertrage aus dem Abgang vom und der Zuschreibung
zum Anlagevermdgen mit Ausnahme der Finanzanlagen € - -
b) Ubrige 736.563,56 1.738.729,71
736.563,56 1.738.729,71
3. Aufwendungen fiir Material und sonstige
bezogene Herstellungsleistungen
a) Materialaufwand - 31.692.301,07 - 29.722.959,00
b) Aufwendungen flr bezogene Leistungen - 10.462.261,37 - 9.018.530,85
- 42.154.562,44 - 38.741.489,85
4. Personalaufwand
a) Gehalter - 119.234.691,08 - 116.278.531,39
b) Soziale Aufwendungen - 28.476.598,73 - 27.319.765,45
davon Aufwendungen flr Altersversorgung - 1.031.048,21 - 1.026.886,09
aa) Aufwendungen fur Abfertigungen und Leistungen
an betriebliche Vorsorgekassen € - 295125166 € - 292661550
bb) Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene
Sozialabgaben sowie vom Entgelt abhéngige
Abgaben und Pflichtbeitrage - 2421233412 - 23.130.457,17
- 147.711.289,81 - 143.598.296,84
5. Abschreibungen
a) Aufimmaterielle Gegenstande des
Anlagevermdgens und Sachanlagen - 11.223295,11 - 9.283.527,05
b) Auflosung Investitionszuschisse 4.063.055,99 3.995.276,64
- 7.160.239,12 - 5.288.250,41
6. Sonstige betriebliche Aufwendungen
a) Steuern, soweit sie nicht unter Steuern vom
Einkommen fallen - 20.179,23 - 39.134,73
b) Ubrige - 23.655.421,69 - 24.014.192,66
€ - 23.675.600,92 € - 24.053.327,39
7. Zwischensumme aus Z 1 bis 6 € 387.881,56 € 230.750,26
8. Sonstige Zinsen und dhnliche Ertrage € 245.844,82 € 346.026,63
9. Zinsen und dhnliche Aufwendungen € - 633.726,38 € - 576.776,89
10. Zwischensumme aus Z 8 und 9 € - 387.881,56 € - 230.750,26
11. Jahresfehlbetrag/-iiberschuss € - 0,00 € 0,00
12, Bilanzgewinn/-verlust € - 0,00 € 0,00
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Bestatigungsvermerk des Wirtschaftspriifers

o Grant Thornton

Bestitigungsvermerk
4. Bestitigungsvermerk'
Bericht zum Jahresabschiuss
Priffungsurtail
Wir haben den Jahresabschiuss der
B mbH,

Eisenstadt,

bestehend sus der Bilanz zum 31, Dezember 2022, der Gewinn- und Verustrechnung fir das an diesem
Stichtag endende Geschaftsjahr und dem Anhang, gepraf.

Nach unserer icht der i den i und
vermittedt ein moglichst getreves Bid der &l und F e zum 31 2022 sowse der
Ertragslage der Gesebschalt fOr das an diesem Stichtag endende Geschaftsjahr in Ubereinstimmung mit den

Grundiage Hir das Prifungsurtell
Wir haben unsere n [ 2 g mit dan
s o Dizsa erfordern die Anwendung  der
International Standards on Auditing (ISA) Unsers nach diesen \ i und
Standards sind im Abschniti 1 des for die Prifung des
unseres gung: Wir sind von der Gesellschaft
glg in - mit den und ’
Vorschriften und wir haben unsere Pllichien in Ubereinst mit diesen

Anforderungen erfllll. Wir sind der Auflassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise bis zum
Datum des Bastaigungsvermerks susreichend und geeignet sind, um ats Grundiage fUr unser Prifungsurted
2u diesem Datum zu denan

des und des P filr den Jahres-
abschluss
Der WVertrater ist Hr die des. und dafir, dass dieser
in mit den = Bin getreues.
Bild der . Finanz- und =t der vermittelt. Farnar ist der gesetziiche Viertreter
verantwortbch f0r e infernen Kontrollen, die er als notwendig erachtet, um die Aufsteliung eines
1] der frel von falschen O aufgrund von dolosen

Handiungen oder Irrtlmer ist.
Besichi Obar die Prifung des Jahresabschlusses zum 31.12 2022
i m.b.H

© GrantThornton
Bestitigungsvermerk
Bei der des st der WVerireter dafir die Fahighsit dar
aur F der il zu im g it
der F g der gl - sofem ig - sowie daflr, den
der | der L gl es sel dann, der
Vertreter igt, entweder die u leren oder dig Ui ighe
der hat keine cazy,

Der st fur die L des der

Geselischafl.

des filr die Priifung des Jahresabschiusses

Unsere Zisle sind, hinteichende Sicherhelt darliber u erfangen, ob der Jahresabschiuss als Ganzes frel von
falschen D aufgrund von dolosen Handiungen oder Imomern ist und einen
Bestatigungsvermerk zu ereilen, der unser F o beinhal > ist ein hohes
Mal an Sicherhell, aber keine Garantie dafir, dass eine in mit den i
2 . die dig A g der 1SA erfordern, durchgefUhrte
Al eine falsche falls sine solche voriiegl, stets sufdeckt. Falsche
Darstellungen konnen sus dolosen Handiungen oder Imdmem resultieren und werden als wesentiich
angesehen, wann von inen einzein oder insgesamt vernbnitgenweise erwartel werden kbnnte, dass sie die

auf der dieses o von Nutzem
beenflussen.
Ass Teil gine g in Obereinsti mit dan
die die der 1SA erordem, (ben wir wahrend der gesamien Abschlussprifung
Darliber hinaus gilt:
- Wir i und die Risiken falscher aufgnend von dolosan
Handlungen oder Imamem im planen g als Reaktion auf diese Risiken,

fohren sie durch und erangen Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundiage
far unser Prifungsurteil zu denen. Das Risiko, dass aus dolosen 0"
falsche Darsteliungen nicht aufgedeckt werden, ist hdher als ein aus Imimern resultierendes, da dolosa

gen oder das intemar konnen.
« Wir gewinnen ein wvon dem for die 9 internen um
Prifungshandiungen zu planen, die unier don gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit
dem Ziel, gin zur des der

Bencht Gber die Prifung des Jahresabschlusses zum 31.12 2022
lischaft m.bH. Seite &
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o GrantThomton Bestatigungsvermerk o GrantThornton

Bestitigungsvermerk
« Wir beurtelen die Angemessenhail der von dem gesetzlichen Vertreter angewandien Urtell
sowie dis it der von dem Vartratar
geschatzten Werle in der gung und dami Angaben. Mach unserer g lst der L nach den i
o Wir ziehen tber die der g des Rach worden und statt in Einklang mit dem Jahresabschiuss.
der § der | igheit durch den Vertretes sowie,
sl der Grundlage dér eriangten F ob eine i m
mit éssen oder besteht, die Zwaifal an der Fahigkeit dor Erklfirung
zur Fortfihrung der o konnen Falls wir die Schiussfoigerung
zishan, dass eine wesentiiche Unsicherheit besteht, sind wi . in unserem Apgeaictie.sir bal clr: Prtilng, c4 nd iew
R gen Angaben im i Finchies o067, Tl dlea Angaben Verstandnisses Ober die Gesellschaft und ihr Umfeid wurden Angaben im L
s, unser F 2u mod Wir ziehen unssre Schiussfolgerungen auf der neiknpse.
Grundiage der bis zum Datum unseres 5 edangten
Ereignisse oder Gegebenhaiten konnen jedoch die Abkehr der Gesellschaft von der Fortfiihrung der
Unfernehmenstatigheit zur Folge haben. Kiagenfurt am Werthersee, am 11, April 2023
« Wir beurteilen die Gesamtdarsteliung. den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschiusses einschiiellich
der Angaben sowie ob der die zugrunde lieg und n
einar Weise dass ein moglichst getreves Bild erreicht wird,

Wir tauschen uns mil dem Prifungsausschuss unter anderem Ober den geplanten Limfang und die geplanta

2aitiche der sowie iber F
etwaiger bedeutsamer Mangel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Abschiussprafung
erkennan, aus.

Bericht zum Lagebericht V. ]
DO Ulrich Kralinig, LLM.
Wintschafsprifer

Dear Lagebanicht ist aufgrund dar iften darauf zu prifen, ob

er mil dem Jahresahschiuss in Einklang steht und ob er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen

aufgestell wurde.

Der pesetziche Vertrater ist fir die des L in (1 g mit den

Wir haben unsare Prifung in st mit den Benulsge zur Prifung des Lageberichis

durchgefihet
‘Ote Vardtirtichung odor Vistlorgabe des it ursarem e rr i1 dor von uns beatatigien
Frssung erfdgen. Dieser bereht sich il den dewschagrachigen nd volstiecigen
Jahresabschiuss samt Lagebericnt. Fr 1 Fi ind § 281 Abs. 2 UGE mu beachien

Baricht Uber die Prifung des Jshresabschiusses zum 31.12.2022

mH. Seite 7 mtmmmm“mmmsl.:‘z.zm
1 ft m.bH. Seite &
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Abkiirzungen

A.0.
Ap
A-1QI
Apo.
BIBI
Bmstr.
BR
BRV
BSc
BURGEF
B-VG
COVID-19
DGKP
DI
dipl.
Dir.
DPU
Dr.
Entw.
EUR
EVA
HLSP
ISO
IVF

KD

KH

Allgemein offentliches

Arztliche/r DirektorIn

Austrian Inpatient Quality Indicators
Apotheke

Bildungs- und Berufsinformationsmesse
Baumeister

Betriebsratin

Betriebsratsvorsitzende

Bachelor of Science

Burgenlandischer Gesundheitsfonds
Bundesverfassungsgesetz

coronavirus disease 2019 (Coronavirus-Krankheit-2019)
Diplomierte/r Gesundheits- und Krankenpflegerin
Diplomingenieur

diplomiert

Direktorin

Danube Private University, Krems

Doktor

Entwicklung

Euro

Eingabe, Verarbeitung, Ausgabe

Hohere Lehranstalt fir Soziales und Pflege
International Organization for Standardization
In-vitro-Fertilisation

Kaufmannische/r Direktorln

Krankenhaus
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KRAGES
KTQ

LH
LKF
LKH
MA
Mag.
MAS
MBA

med.-tech.

MRT
MSc
Nr.
PD
Prim.
Prof.
Prok.
Psych.
Stv.
UGB
Univ.
VZA
WHR
ZBRV

Burgenléndische Krankenanstalten Ges.m.b.H.
Kooperation fir Transparenz und Qualitat
im Gesundheitswesen (Zertifikat)
Landeshauptmann

leistungsorientierte Krankenanstaltenfinanzierung
Landeskrankenhaus, Landeskrankenanstalt
Master

Magister

Master of Advanced Studies

Master of Business Administration
medizinisch-technisch
Magnetresonanztomograf

Master of Science

Nummer

Pflegedirektorin

Primaria, Primarius

Professor

Prokurist

Psychologie

Stellvertreterin, Stellvertreter
Unternehmensgesetzbuch

Universitat

Vollzeitdquivalent

Wirkliche/r Hofratin

Zentralbetriebsratsvorsitzende/r

Abkiirzungen
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